Zorgeloos op vakantie: Tips voor je

ICT- en Telefonie voorzieningen

1. Systeem updates
Update apparaten met de nieuwste software.

2. Verbinding en account
Controleer je netwerk- en/of VPN-verbinding.
Zorg dat inloggegevens werken en dat je wachtwoord niet
verloopt tijdens je vakantie.

3. Mobiele Telefonie en Dekking
Controleer dekking en roamingkosten van je mobiele
abonnement. Overweeg extra databundels en houd rekening
met de locatie van je bestemming.
Neem voor advies contact op met de ICT-Servicedesk of
bezoek de Odido Internet op Reis pagina (scan QR code).

4. Communicatie en bereikbaarheid
Stel een 'out of office’-melding in op je e-mail met evt. een
vervangend contactpersoon, en informeer collega's over je
afwezigheid.

5. Apparaten en Opladers
Neem opladers en reisadapters mee.
Overweeg een powerbank voor noodgevallen.

6. Noodnummers
Noteer noodnummers van de lokale hulpdiensten en het
Servicepunt van de TU Delft.

7. Veiligheid en Privacy
Gebruik beveiligde verbindingen (HTTPS) bij online
activiteiten (bv. reis-/bankzaken). Vergrendel je apparaten,
gebruik sterke wachtwoorden en MFA (multi-factor
authenticatie).

Bij vragen kan je altijd contact opnemen met de
ICT-Servicedesk, via het e-mailadres:
ict-servicedesk@tudelft.nl.

Door deze stappen te volgen, kan je met een gerust hart op vakantie,
wetende dat je ICT- en telefonievoorzieningen
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1.System Updates
Update devices with the latest software.

2.Connection and Account
Check your network and VPN connection.
Ensure login credentials are functional and that your
password doesn't expire during the vacation.

3.Mobile Telephony and Coverage
Check the coverage and roaming costs of your mobile
subscription. Consider additional data bundles and take into
account the location ofyour destination.
Contact the ICT-Servicedesk for assistance or visit the Odido
travel and surf page (scan QR code).

4.Communication and Accessibility
Set up an 'out of office’ notification in your e-mail with an
alternate contact person, and Inform colleagues about your
absence.

5.Devices and Chargers
Bring chargers and travel adapters.
Consider bringing a power bank for emergencies.

6.Emergency Numbers
Note down emergency numbers for local emergency services
and the Servicedesk of TU Delft.

7.Safety and Privacy
Use secure connections (HTTPS) for online activities (e.q.,
travel or banking). Automatically lock devices, use strong
passwords and MFA (multi-factor authentication).

For questions, you can always contact the ICT-Servicedesk
at the email address: ict-servicedesk@tudelft.nl.

By following these steps, you can go on vacation with peace of mind,
knowing that your ICT and telephony services are well organized.
Have a great vacation!




	Vakantie.pdf
	Holiday.pdf

